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@ Automatisches adaptives Dokumenten-Hilfesystem 

(St) Einc automatischc Anmerkungscinrichtung wird bo 

reitgestellt. die Konzepte bzw. Begrtffe von Interesse und 

Schlusselworter findet. Der Betrieb der Anmerkungsein- 

richtung ist auf einen bestimmten Benutzer personlich zu- 

schneidbar. Die Annierkungseinrichtung ist da/u in der 

Lage, ihre Leistungsfahigkeit mit der Zeit sowohl durch 

automatisches als auch manuelles Feedback zu verbes- 

sern. Die Anmerkungseinrichtung bzw. das Anmerkungs- 

programm kann mit jedem elektronischen Dokument ver- 

wendet werden. Ein anderes verfugbares Merkmal stellt 

das Ubersichtsbild des ganzen mehrseitigen Dokuments 

Oder eines Teils des mehrseitigen Dokuments dar, wobei 

ein aktuell angezeigter Abschnitt des Dokuments in dem 

Ubersichtsbild hervorgehoben wird. Die Bewegung des 

hcrvorgchobcncn Bcroichs in dem Ubersichtsbild wird 
• dann mit dem Scrollen durch das Dokument synchroni- 
, siert. 
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Beschrcibung 

Die vorliegende Erfindung beiriflfi die Anzcige clckironi- 
scher Dokunienie und genauerein Verfahren und einen Afv 
parai /uni Verbessern der elektronischen Dokumenicnan- 
zcigc mil Mcrkniaicn, uni die Erlahrung bciiii Lcscn cincs 
elektronischen Dokunicnis auf cincr Anzeige zu verbessern. 

In zunehniendeni MaBe werden Leser von Dckumenicn 
aulgeforden, groBe Mengen an Intoniiaiion in einer kur/en 
Zeiidauer aufzunehinen. Uni die Anfordcrungen zu crfiillcn, 
die ihnen auferlegl werden, haben die Leser entdeckl, daB 
sic Dokunienie eher "horizonial" als "vertikaJ" lesen luus- 
sen, das heiBi sie miissen Abschnille, die von Inieresse sind, 
Liberfliegcn. fluchtig Icsen und durchstobem ("browsen"). 
und /war eher in niehreren Dokumenlen, als daB ein einzi- 
gcs Dokuiiieni voin Anfang bis zuni Endc gclcscn und ana- 
lysicn wird. 

Dokunienie gibl cs nun mchr und nichr in cleklronischcr 
l*orm. Mane he Dokunienie sind dadurch elekironisch ver- 
riigbar. daB sic untcr Vcrwcndung einer Texlverarbeiiungs- 
soltware lokal erzcugl wurdcn. Andere Dokunienie sind 
iiher das Iniemci vcrlugbar. Nochnials andere konncn in 
cleklronischcr I-orni dadurch vcrlugbar werden, daB sie ab- 
gctastct. kopiert oder gefaxi werden. Im llinblick hicrauf 
wird aul\lie IJS-Annicldung Nr. 08/754,721 verwiesen, die 23 
<icn Tiiel iriigt "AUTOMA'nC AND I'RANSPAREN'r DO- 
CUMENr ARCTIIVTNG", deren Inhali hiennil durch Be- 
zugnahnic aulgenoiiinien wird. 

Jedoch hili'i die iediglichc Vcrfugbarkcii von Dokumen- 
len in cleklronischcr T orm dem Leser nichl, wenn er sich der M) 
Tlerausforderung sielii, die Inl'oniialion schnell auf/uneh- 
iiien. Talsiichlich bevonrugen viele Ixrscr unier Zeiidruck 
iinmer m^hjIi Papiertiokumetile wegen ihrer Tragbdrkcii uiul 
der I'ini'achheil, durch die Seiicn zu blaliem. 

Clewissc Werkzeuge bzw. Tools (1 lilfsprogranmie; im fol- '^^ 
gcntien kurz "TckjIs" gcnanni) cxisiicren. um die elekironi- 
schc I 'orm der Dokunienie zu nui/.cn. uin eiligen Lcsem /u 
hcllen. lis gibl diese Tools, uni nach den Dokumenlen so- 
wohl im Iniemel als auch lokal bzw. vor On zu suchen. 
Wenn JcdtKh einmal das Dokunieni idcniitizien und be- 4i) 
NchatTt Iv.w. gefunden wurde, sind die weiicren Suchlahig- 
kciien auf das Slichworisuchen besehrankl. Auiomaiischc 
/-usaiiimenrassLingsicchnikcn wurdcn ebcnso cniwickell. sie 
we i sen Jedoch dahingehend Beschriinkungen auL daB sie 
nichi pcrsoncnbezogcn sind. Sic lassen basierend aufaligc- 4.s 
meincn Merkmalen, die in Siilzen gclundcn wurdcn, zusaiii- 
men. 

Was man brauchi, isi ein Dokunienienanzeigcsysicm, das 
dem Leser hi 111. die Inlormalion. die cr cxicr sie will, schnel- 
ler zu linden sowio aur/unehmcn. Das T>okunicnienanzeige- S*) 
sysiem sollic leichi auf cine Pers<in /iischneidbar bzw. pcr- 
sonili/.icrbar sein und ebcnso fiexibel sein. 

I'inc auiomaiische Ixsc-Hiirsanwcndung fur IX>kunicnie 
in cleklronischcr }*onn wird durch die vorliegende lirtin- 
dung bea*ilgesielli. Bei gcwissen Ausluhrungslonncn wird 55 
ein auiomatischcr Aniiierker bzw. Koiiinieniaior ("annoia- 
lor") bereiigesielli, der Kon/.cpie. die von Iniercssc sind, und 
Schlusselworier findel. Der Bcirieb dcs Annierkers liiBi sich 
aul cine besiinimie Benuizerpcrson zuschneiden. Der An- 
merker isl ebcnso da/u in der Lagc. seine Ivcisiungslahigkeil 6(J 
ini LauTe der Zeil sowohl durch auiomaiische als auch ma- 
nuellc Riickkopplung ( "feedback") zu verbessern. Der An- 
nierkcr isl nni jeglichem elektronischen Dokumeni ver- 
wendbar. Ein anderes ver tug bares Mcrknial isl ein langli- 
ches Ubcrsichisbild bzw. cine Skiz/.e (insbcsondcre kicin) 65 
a Her Teilc des mchrsciiigcn Dokumenis, bei welchem ein 
akiuell dargcsiellter Abschnill des Dokumenis in dem lang- 
Itchen Ubersichtbild hervorgehoben wird. Eine Bcwegung 
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des hervorgehobenen Bcreichs in dciii langlichcn tibcr- 
sichlsbild wird dann mil dem Scrollen (Bewegcn des Bild- 
schinninhalis) durch das Dokunieni synchronisien. 

Tn IJbereinsiimmung mil eineni ersien Aspeki der vorlic- 
> genden Erfindung beinhaliel ein Verfahren zum Komnicn- 
liercn cincs elekironisch gespeichcnen Dokumenis bzw. cin 
Verfahren, uni cin elekironisch gespeichencs Dokumeni mil 
Anmcrkungen zu versehen, die foigenden Schriiic: cine Be- 
nuizereingabe wird angenonimen, die benuizerspczifischen 
10 Konzcpte bzw, Begriffc (Gcdanken, Idecn), die von Inier- 
esse sind, werden anzeigl,das elektronische Dokumeni wird 
analysieru uin die Stellen zu erkennen, an denen die benui- 
zerspczifischen Konzepte bzw. Begriffc (Gcdanken. Idecn), 
die von Inieresse sind, diskuiierl werden und das elekironi- 
15 schc Dokumeni wird mil sichtbaren Anzeigen der erkannien 
Stellen bzw. sichtbaren Hinweisen auf die erkannten Stellen 
angezcigi. 

In tJbcrcinstinimung mil cincm zwcilcn Aspckl der vor- 
liegende n Erfindung beinhaliel ein Verfahren zum Anzeigen 
cincs viclseitigen Dokumenis die foigenden Schriiic: cin 
tibersichlsbild (insbcsondcre langlich und/oder klein) cincs 
viclseitigen Dokumenis wird in eineni ersien Betrachtungs- 
hercich einer Anzeige angezeigt, cin Abschnill dcs vielsciii- 
gen Dokumenis wird in eineni zwciien Beirachtungsbercich 
der .Anzeige in lesbarer Fonu angezeigl, ein Bereich des ins- 
bcsondcre langlichcn Ubersichlsbildes wird hervorgehoben, 
der dem Abschnill enispricht, der in dem zwcilcn Beirach- 
lungsbcreich angezeigl wird. cine Bcnulzereingabc wird an- 
genonimen, die ein Gleilcn dcs hervorgehobenen Bercichs 
durch das Ubcrsichisbild sieuert und der angezeigle Ab- 
schnill wird durch den zweilen Beirachtungsbercich ge- 
scrolli, und zwar in Am wort auf das Scrollen C'Bildrollen"), 
so daB der Iiervorgeliobeiie Bereich weiterliin dem angc- 
zeigicn Abschnill enlspricht. 

liei der foigenden Beschreibung von Ausfiihrungsfonnen 
werden weiicre vorteilhafte Mcrkmale der Erfindung offen- 
bart. Unicrschiedlichc Mcrkmale verschiedener Ausfuh- 
rungsfoniien konnen mitcinander kombinicrt werden. 

Fij». 1 zcigl ein repriisenlalives C'ompuiersyslem, das zur 
Rcalisierung der vorliegenden Erfindung geeignci isl. 

Kig. 2A-2D zeigen Anzeigen zum Durchblallern bzw. 
Durchstobem eines Dokumenis in Ubereinslinuiiung mil ei- 
ner Ausfiihningsfonu der vorliegenden Erfindung. 

Hp. 3 zcigl cine Dokunieni zusamnienfassungsansicht in 
IJbereinsiimmung mil einer Ausfiihrungsfonu der vorlie- 
genden Erfindung. 

Mj». 4 zcigl cine InhallsverzeichnisansichI in Oberein- 
stimmung mil einer Ausfuhrungsfonn der vorliegenden Er- 
findung. 

Hp. 5 zcigl ein Soflware-Archiicklurdiagranim dcs obcr- 
sicn Niveaus zur autonialischen Konuuenliening in Uber- 
cinsiimniung mil einer Ausfuhrungsfonn der vorliegenden 
lirlindung. 

Hj>. 6A-6C zeigen ein delaillierles Software- Architek I ur- 
diagramm zur aulomatischen Konimenlierung in Ubcrcin- 
siimmung mil einer Ausfuhrungsfomi der vorliegenden Er- 
findung. 

Fig, 7 zeigt ein reprasenlalives bayesianisches Glaubens- 
nelzwerk ("Bayesian belief network"), das bei der auiomali- 
schcn Kommeniierung in Ubereinsiimmung mil einer Aus- 
fuhrungsfomi der vorliegenden Erfindung nulzlich isl. 

Fig. 8 zeigi eine Benulzerschniltslelle zum Definieren ei- 
nes Benulzerprofils in Ubereinsiimmung mil einer Ausfuh- 
rungsfonn der vorliegenden Erfindung. 

Fig. 9A-9B zeigen cine Schniiisicllc, um cine Bcnulzcr- 
riickkopplung bzw. ein Benulzer- Feedback in Ubereinstini- 
niung mil einer Ausfuhrungsfomi der vorliegenden Erfin- 
dung bereitzusiellen. 
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Fig. 10 zcigi eincn Abschniii eincs Hl'MI.-Dokuincnis, 
das in Ubereinslininiung mil einer Ausruhrungsforni dcr 
vorliegenden Erfindung vcrarbeitet wird. 

Conipuicrsysteni das zur Implenieni icru ng der vorliegenden 5 
Erfindung vcrwendel wcrdcn kann 

Fig. 1 zeigi ein reprasenlatives Conipulersysieni, das zur 
Realisierung bzw. Iniplcnientierung der vorliegenden Erfin- 
dung gceignei ist. Fig. 1 zeigi Basis-Uniersyslemc eines lO 
Coinpuiersystems 10, das zur Verwendung nut der vorlie- 
genden Erfindung geeignei ist. In Fig. 1 beinhaltel das ('om- 
puiersystem 10 einen Bus 12, der Haupl-Unlersysteine, wic 
z. B. einen zeniralen Prozessor 14, einen Sysienispeicher 
16, eine Eingangs-ZAusgangs-Sleuereinrichtung 18, eine ex- 15 
lemc Vorrichtung. wie z, B. einen Drucker 20 uber ein Par- 
allelpori 22, einen Anzeigebildschinn 24 uber einen An- 
zcigcadaptcr 26, eincn scricllcn Port 28, cine Tastaiur 30, cin 
Fesipialtenlaufwerk 32 und ein Diskettenlaufwerk 33, das 
eine DiskeUe 33A bctriebsmaBig aufninunt, verbindei. Viele 20 
andere Vorrichlungen konnen angeschlosscn werden, wie 
z. B. ein Scanner 34 iibcr eine Eingangs-Musgangs-Sleuer- 
einrichiung 18 (I/O-Sleuereinrichtung), eine Maus 36, die 
mil dcni seriellen Pon 28 oder einer Nelzwerkschniitsrelle 
40 verbunden isl. Viele andere Vorriehtungen oderUniersy- 25 
siciiic (nicht gezcigt) konnen in einer iibnlichen An und 
Weisc angeschlosscn werden. Ebenso isl es nicht fur ailc 
Vorriehtungen, die in Fig. 1 gezeigl sind, notwendig, vor- 
handen zu sein, uiii die vorliegende Erfindung unizuselzcn, 
wie ini folgenden diskutieri wird. Die Vorriehtungen und 30 
Untersystenie konneti auf eine andere Art und Weise ver- 
bunden sein als auf die in Fig. 1 gezeigte. Der Beuieb eines 
C'oniputcrsystenis, wie z. B. jenes, das in Fig. lA gezcigt ist, 
ist in dcr Fachwclt gut be kann t und wird in der vorliegenden 
Anrneldung nicht dctaillicrt diskutieri. Die vorliegende Er- 3S 
findung kann z, B. nnitels eines Source-Kodes bzw. Quell- 
Kodes uiiigesetzl wcrdcn, der beiriebsniaBig iiii Sysienispci- 
cher 16 untergebrachl isl oder auf einein Speichenncdium, 
wie z. B. auf dcr Feslplatte 32 oder einer Diskette 33A gc- 
speichert isi. Die Bildinfonnation kann auf der Fesiplatie 32 40 
gcs^x'ichen sein. 

Bcnutzerschnittstclle zur Dokumentenkomnienticrung 

Die vorliegende Erfindung stellt ein auf eine Person zu- 45 
schncidbares System bcreit, urn aulomatisch Dokunienie zu 
koinmentieren. uni Begrifl'e bzw. Konzeple, die fur einen 
bestinumen Benutzer von Inieresse sind, zu lokaHsieren. 
Fig. 2 A zeigt cine Benuizerschnittstelle 200, um ein Doku- 
nicni zu belrachten, das in Ubereinstimmung mit der vorlie- 50 
genden Erfindung koniineniiert worden ist. Eine erste An- 
sichtsflache 202 zeigi einen Abschniti eines elektronischen 
Dokuinenis. Unter Verwendung einer Bildlaufieiste ("scroll 
bar") 204 oder auf andere Arten kann der Benutzer den an- 
gezeigten Abschnitt durch das eleklronische Dokunieni 55 
scroUen. 

Eine Reihe von BegriA's- bzw. Konzeptboxen 206 erlau- 
ben es dem Benuizer auszuwahlen, welche Begriffe bzw. 
Konzepte, die von Inieresse sind, in dem Dokumenl beach- 
let werden sollen. Eine Empfindlichkeitssleuereinrichtung 60 
208 erlaubi es dem Benuizer, den Grad der Empfindlichkeii 
auszuwahlen, der bei der Ideniifizierung potenlieller Stellen 
mit relevanter Diskussion bzw. mil relevanien Inhall anzu- 
wendcn isL Bei niedriger Empfindlichkeii werden mehr 
Stcllcn als rclcvani bczcichncl, obwohl sogar manchc tat- 65 
sachlich nicht von akiucllem Inieresse sind. Bei einer hohen 
Empfindlichkeii werden die meisten der gesamten bezeich- 
neten bzw. angezeigien Stellen latsachlich relevant sein. 



aber andere relevanic Siclle konnen verfchli worden sein. 
Nach jedcni BegrilTsnanicn bzw. Konzcpinanicn, dcr in ei- 
ner der Checkboxen 206 erscheint, ist eine IVozcnlzahl gc- 
gehen, die die "Relevanz des akiuell durchgesehcncn Doku- 
ments hinsichtlich dieses Konzcpls bzw. BegritTs wieder- 
gibl. Dicsc Relevanzniveaus bid en bzw. criaubcn eine 
schnclle Bcuneiiung dcr Rclcvanz des Dokuinenis hinsicht- 
lich der ausgewahlten BegritTc bzw, Konzepic. Fig. 2A zeigi 
keine Kommentierungen, da lieber eine rcine Tcxiansicht als 
eine kommentierte Ansichi fur den ersten Bctrachiungsbc- 
reichs 202 ausgewahlt worden ist. 

Eine tJbersichLsansicht214 des gesamten Dokuinenis ftn- 
det man in eineni zweilcn BeUrachlungsbereich 215. Details 
der Ubersichlsansicht 214 werden. deiaillierter weiier unien 
diskutieri. ~ 

Verschiedene Navigalionstools befindcn sich auf einer 
Navigations-Toolbar (Navigations-Werkzeugleisie) 216, 
Verschiedene Konimcnticrungstools befindcn sich auf einer 
Kommenlierungs-Toolbar 218. Die Komnienlicrungslools 
auf der Koninieniierungs-Toolbar 218 crleichtern die Navi- 
gation durch cine Sammlung von Dokuinentcn. 

GemaB der vorliegenden Erfindung konnen Koninientie- 
rungen zu dem Text hinzugefugi werden, der in dem ersten 
Beu^chiungsbereich 204 angezeigt isl. Die Koninicntierun- 
gen bezeichnen den Text, der hinsichtlich dcr voin Benuizer 
ausgewahlten Begrifife bzw. Konzcpte rclcvani ist. Wie'^wei- 
ler unten eriautert werden wird, fugt cin automatisches 
Kommentierungssysiem geniiiB der vorliegenden Erfindung 
diese Kommentierungen zu einem jedcn Dokuiuept hinzu, 
das in elekironischer Form verfugbar ist. Das Dokuiiient 
brauchl keine spezielle Infoniiat ion zu en thai ten, uin bei der 
LokaHsierung der Diskussion bzw. Abhandlung der Begriffe 
bzw. Konzepte (Gedanken, Ideen), die von Inieresse sind, zu 
helfen. 

Fig. 2B zeigt die Dokumenlansicht der Fig. 2A, aber mit 
einer hinzugefligtcn Kommentierung in deiu ersten Betrach- 
lungsbcreich 202. Die Salzgheder 220 wurden hervorgeho- 
ben, um anzuzeigen, daB sie sich auf die BcgritTe bzw. Kon- 
zepte beziehen, die tlir den Benutzer von Inieresse sind. Die 
Hervorhebung findei vorzugs weisc in Farbe stall. Jedoch 
zur Erleichierung der Illusiraiion ini Schwarz- und WciC- 
Foniiau zeigen Rechtecke die hervorgchobcnen Bereiche 
des Textcs an. Zur weiteren Hervorhebung wird dcr hervor-. 
gehobene Text vorzugsweise in Felt gcdruckl. Eine rechtek- 
kige Leiste 222 zeigi eincn Absalz an, hinsichtlich dem be- 
stiinnit wurde, daB seine Relevanz oberhalb eines vorbe- 
stiramten Schwellenweris liegt und/oder der mehr als eine 
Schwellenanzahl von Schlussel-Salzgliedern aufweisi. Die 
rechteckige Leiste 222 ist lediglich reprascnlaiiv fur ver- 
schiedene Gestaltungen einer Randkoniineniierung bzw. ei- 
ner Randanmerkung, die verwendcl werden kann. uni einen 
relevanien Abschnitt des Texles anzuzeigen. 

Fig. 2C zeigt einen alternativen Slil der Kommentierung 
bzw. Anmerkung. Nun sind in dem ersten Beirachlungsbe- 
reich 202 ganze Satze 224 hervorgehoben, die Salzglieder 
enthalten, die hinsichtlich der Begriffe bzw. Konzepie, die 
von Inieresse sind, relevant sind. Die Satzgliedcr selbsi sind 
fett gedruckt. Man hat festgestellt, daB das Hervorheben ei- 
nes ganzen Satzes eher als einfach ein relevanies Satzglied 
den Benutzer mit wcit mehr Information auf eincn ersten 
BHck versorgt. 

Fig. 2D zeigt, wie weiter Infoniiationen iibcr Schliissel- 
Satzglieder angezeigt werden konnen. Der Benutzer kann 
jedes hervorgehobene Schlussel -Satzglied mil dcr Maus 
auswahlcn. Nach dcr Auswahi des Schlussclsalzglicdcs er- 
scheint ein "Ballon" 226. Der Ballon beinhaltel weitere In- 
formation, die hinsichdich des Schlusselsatzgliedes relevant 
ist. Zjiim Beispiel kann der Ballon den Namen des Begriffs 
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bzw, dcs Kon/cpis (Gcdanke, Idcc) bcinhalicn, hinsichtlich 
dcin das Schliissclwort relevant isi. Dcr Ballon kann cbcnso 
cine bibliographische Infomiaiion bcinhalicn, falls die 
Schlussclphrasc eine Zitaisielle beinhaliei. 

Fig. 3 zcigi cine Dokumenlcnsamiiiclansicht in Ubcrein- 
stininiung mil cincr Ausfiihrungsfonu der vorlicgcnden Er- 
hndung. Dcr Benutzer kann oplional cine Zusaiiinienfas- 
sungsansichi 300 des Dokunienis auswiihlcn. Die Zusani- 
inenfassungansichi fuhn die Begrifle b/w. Konzepie von In- 
icrcssc 302 aul', die in dem Dokumcnl gcfunden wurden, 
und zwar als Uberschrift eines Abrisses bzw. einer Zusani- 
nicnfassung. Furjeden Begrifl'bzw. furjcdes Konzepi wer- 
den Schlussclworter oder Schliissel-Saizglieder 304 aufgeli- 
stci, die aufden Begriff bzw. das Konzepl von Inieresse hin- 
weisen. liine in Klainmem angegebcne Zahl bei jedem 
Schlussclwon zcigi die Hiiufigkeii an, mil der das Schlussel- 
won Oder das Schlussel-Saizglicd aufiriu. Jeder Begrifl' 
b/.w. jedcs Kon/.cpl hal cbcnsocinc zugcordncic Quolc bzw. 
cinen /.ugcorclncien Punk I est and 306, dcr auf die Relevanz 
des gesamien Dokunienis hinsichllich des BegrilTs bzw. 
Konzepis hinweisl. 

Fig. 4 /cigi cine Inhallsverzeichnisansichi in Uberein- 
siininiung mil eincr Ausruhrungsfonii der vorliegendcn Er- 
findung. liine Alicrnaiive zu der Zusammcnrassungsansicht 
300 jsi cine Inlialisver/.eichnisansichi 400. Die Inhallsver- 
zcichnis:insichi 400 lisiei die Ilaupliibcrschrifien 402 und 
Un lerubcrsLhrilien 403 des elckironischen Dokunienis auf. 
Indeni ein Icon hicrarchischer Anzcige-Icons 404 ausge- 
wiihli wini, kann dcr Benut/A;r die Bcgriffc bzw. Kon/x^plc 
406 uuMisicn, die unler einem dcr Dokumentubcrschriflcn 
402 (xier Unierubcrschriflen 403 gcfunden warden, wobei 
die Relevan/. hinsichllich Jedcn Konzepis und die Anzahl 
tier gcfumlcMCM Schlussclworicr ajigezeigi wird. Es gibi 
chcns^> cine Rolevan/.rncBanzcigc 408 fur jcdc Uberschrift 
402 vies DK>kumcnts. die die Gcsanilrelevanz dcs Icxtcs un- 
ler dcr Oberschriri !ur alle aktuell ausgewahltcn Konzxjpie 
unzeigi. Bei einer bcvorzuglen Ausfiihrungsfonu, bei der 
tias Dokumcnl ein I ITMI--Dokunicni isi, werdcn zur Erzcu- 
gung der Inhallsverzeichnisansichi 400 die Uberschriflen 
des Dokurncnis idcniifizien, indein die ITTML-Uberschrifi- 
kcnn/.eicliiiuiigen ("IT'l'ML heading lags") analysieri wcr- 
tlcn. 

Auiomaiischc KoinmenlicrungssotrA'are 

Fig. .S zcigi ein Top- Niveau -Sofi ware- Arc hi ickturdi a- 
granun zur auioniaiischcn Kommeniierung bzw. zurn auio- 
niaiischcn Aniiierken in Ubercinsiiiniuung njil cincr Aus- 
fiihrungsform der vorliegendcn Erfindung. Ein Dokumcnl 
502 exisiien in clektronischer I-omi, Es kann urspriinglich 
minels cinc^ ScJinncrs crt aBl warden sein. Es kann z. B. ini 
irr\41.-. Posiscript-. LaTcX- odcr einem andcren Texiverar- 
beiiungsformai oder einem E-Mail-Fonnat usw. sein. Die 
folgendc Beschreibung niinmi an, da6 es sich uin cin 
i n'MI.-l-ormai handcll. Ein Benutzer 504 grcill auf das Do- 
kumcnl 502 miiiels eines Doku men i -Browsers 506 und ei- 
nes Konimcniicrungsagcnicn bzw. eincr Anmcrkangscin- 
richlung 508 /u. Dcr Dokunicni-Browser 506 isi vorzugs- 
weisc cincr Hypcricxi-Browscr-Progrdmni, wie z. B. ein 
Netscape Njvigaior odcr cine Microsofi Explorer. Es kann 
sich abcr cbcnso uin cin hcrkommlichcs Tcxiverarbeilungs- 
programm hancleln. 

Dcr Kommcniicrungsageni bzw. die Anmerkungseinrich- 
lung 508 fugi die Anmcrkungcn zuni Dokumcnl 502 hinzu. 
uin es fur das licirachicn durch den Dokunicni-Browscr 506 
vorzubcrciicn. Die Verarbeilung durch den Kommentie- 
rungsagcnien 508 kann so versianden werden, daB sie in drei 
Slufen erfolgi, cine Textverdrbeiiungssiufe 510, eine Inhalt- 



scrkcnnungssiufc 512 und cine Foniiaiierungssiufe 514. Die 
Eingabe zu dcr Texi verarbeilung ssiufc 510 isi dcr rohe Tcxi. 
Die Ausgabe von der Texiverarbeiiungsstufc 510 und die 
Hingabe in die Tnhali.serkennungssiufe 512 isi ein analysier- 
5 ler (insbesondere mil einem Parser verarbciieier) Texistrom, 
wobei von dem Tcxisirom Fonnaiicrinfonualion, wie z. B. 
spezielle Kennungen. uin unbesiimmtc Woncr oder Saiz- 
gheder hcrum enifemi worden ist. Die Ausgabe der Inhali- 
serkennungsstufc 512 und die Eingabe zu dcr Fomiaiie- 

10 rungsstufe 514 isi ein mil Anmcrkungcn bzw. Konimcntic- 
rungen versehener Texislroni. Die Ausgabe von der Fomia- 
lierungssiufe 514 ist eine fomiatierte Texldatci, die mi! ei- 
nem Dokumeni-Browser 506 betrachiei werden kann. 
Die Verarbeiturig eines Koninieniicrungsagenlen 508 ist 

15 vorzugsweise eine Laufzeiiverarbeitung (run-time process). 
Die Koinmeniierungen werden vorzugsweise nicht vorab in 
den Texi eingefugi, sondem werden eher erzeugt, wenn dcr 
Bcnuizcr 504 cin Dokumcnl 502 zum Durchslobcm bzw. 
zuin Browsen anforderl. Soiiiii handcll es sich vorzugsweise 

20 um eincn dynamischen ProzcB. Dcr Kommcniicrungsageni 
508 kann jedoch ebenso im Hinicrgrund als ein Batch-Pro- 
zeB bzw. als eine Slapcl verarbeilung arbciten. 

Die Kommentierung, die durch den Komiiienlierungs- 
agenien 508 hinzugefiigt worden isi, hangt von Konzeplen 

25 ab, die von Inieresse sind und von einem Benulzer 504 aus- 
gcwahll wurden. Der Benutzer 504 gibl eine Infonnation 
cbcnso cin, die von dcni Kommeniierungsagenien 508 ver- 
wendci wurde. um Siellen eincr Diskussion von Konzeplen 
von Inieresse in dem Dokumcnl 502 zu idenlifizieren. Bei 

30 cincr bcvorzuglen Ausfuhrungsfonii dcfinierl diese Inform 
rnation die Slruktur eines bayesianischen Glaubensnetz- 
werks ("Bayesian belief network"). Die Begriffe bzw. Kon- 
zepie von Inieresse und andere benutzerspezifisclie Informa- 
tion wird in eincr Benulzcr-Profildalci 516 aufrechl erhalten. 

i5 Dcr Benulzer 504 verwendct eincn Profileditor 518,'um den 
In hal I der Benulzer-Profildalei 516 zu modi fi zieren. 

Fig. 6A zcigt die auiomaiischc Kommenlierungs-Sofl- 
ware-Architckiur der Fig, 5, wobei die Texiverarbeitungs- 
slufe 510 delaillierler gezeigl isi. Fig. 6A zeigl, daB auf die 

40 Quelle des Dokunienis 502 iiber ein Neizwerk 602 zugegrif- 
fen werden kann. Mogliche Qucllcn bcinhalicn z. B. das In- 
icrnei 604, cin Intranet 606, eincn digiialen Kopicrer 608, 
dcr Dokumcnlbilder crfaBi, oder andere Biirogerale 610, wie 
/.. B. ein Faxgeral, eincn Scanner, eincn Drucker usw. Eine 

45 andere alternaiive Quelle sielli die Fcsipiatle 32 des Benul- 
zers dar. 

Die Textverarbeilungsslufe 510 beinhaltet eine I/O-Stufe 
612, eine Aklualisicrungssiufe 614 und eine Sprachenverar- 
bcilungsstufe 616. Die Datei-I/O-Siufe liest die Dokumenl- 

5i) datci von dem Ncizwcrk 602. Durch die Aktualisierung der 
Suifc 614 wird die Historic bzw. die Geschichte des kiirzlich 
in Beirachi gezogenen Dokunienis in einer Geschichte-Da- 
bei 618 bewahrt. Die Sprachen-Vcrarbcilungsslufe 616 ana- 
lysieri den Tcxi des Dokuments 502, um den analysierten 

55 Text zu erzeugen, der von der Texiverarbeiiungsstufc 510 
ausgcgebcn wird. Bevorzugl erfolgi die Analyse des Texies 
durch ein selbsllcmendcs Sprachanalyscverfahren. 

Fig. 6B zeigt die automatische Kommentierungs-Soft- 
warc-Archiiektur der Fig. 5 mil einer Inhaltserkennungs- 

60 siufe 512, die detaillierier gezeigl isL Eine Mustererken- 
nungssiufe 620 hall nach bestimmlcn Mustern in der analy- 
sierten Textausgabe der Textverarbeilungsslufe 510 Aus- 
schau. Die bestimmten Muster, nach denen gesuchl wird, 
werden durch den Inhalt der Benuizer-Profildatei 516 be- 

65 stimnu. Wcnn cinmal Muster gcfunden worden sind, werden 
Kommentierungskennungen zu dem analysierten Text mit- 
tels einer Kominentierungs-Kennungs-Zufugestufe 622 hin- 
zugefiigL, um die Musierstellen anzuzeigen. Bei einer bevor- 
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zugien HTML-Ausfuhrungstonn sind dicsc Kornincniic- 
rungskennungen mil deiii HTML-Fomiai konipaiibe!. Jc- 
doch kann der Kennungsvorgang auch an LaTeX, Postscript 
usw. angepaRt sein. Rine Profil-Aktualisierungsstufe 624 
iiberwachl die Ausgabe der Koiiimentierungs-Kennungs- 5 
Ilinzufugesiufe 622 und analysiert den Text, der die Sicllcn 
mil den Begriffcn bzw. Konzcpten, die von Interesse sind, 
uiugibi. Wie weiier in bezug auf die Fig. 7 diskulierl wird, 
wird der Inhalt der Benuizer-Profildaiei 516 basierend auf 
der Analyse des Umgebungstexles geandert. Die Wirkung to 
liegt darin, die Muster automatisch zu verfeinem, nach de- 
nen durch die Muster-Identifizierungsslufe 620 gesuchl 
wird, um die Kommentierungsleistungsfahigkeit zu verbes- 
sem. 

Fig. 6C zeigt die automatische Kommentierungs-Soft- 15 
ware- Architektur der Fig. 5 mit der Fomiatierungsstufe 514, 
die dort detailiiener gezeigt isL Die Fomiatierungsstufe 514 
bcinhalict cine Tcxtaufbcrcitungsstufc 626, die den kom- 
iiicniiert en Tex I fonnaiiert, der durch die Inhaltserken- 
nungsstufe 512 geliefert wird, um die Ansicht durch den 20 
Dokunient-Browser 506 zu erleichtem. Ein HTML-Doku- 
menl, wie es durch die Formal ierstufe 514 iitodifizierl wird, 
wird detailiiener unter Bezugnahme auf Fig. 10 diskuiiert. 

Die Muster-Erkennungsstufe 620 suchl nach Schlussel- 
woricrn und Schlussel-Salzgliedern von Interesse und luka- 25 
lisicn cine relevanie Diskussion bzw. Abhandlung der Be- 
grilTc bzw. Konzcpte, und zwar basierend auf den lokalisier- 
icn Schlusselwonem. Die Identifikation der Schlusselworicr 
und die Anwendung der SchlUsselworter zur Lx)kalisierung 
cincr relevanien Diskussion wird vorzugsweisc dadurch be- 30 
wcrksielligl, indem auf ein Glaubenssyslem ("belief sy- 
stem") Bezug genoninien wird. Bei dem Glaubenssyslem 
haiidclt cs sicii vorzugsweisc uni ein bayesianisches Glau- 
bcnsnctzwerk. 

Fig. 7 zeigt einen Abschnitt eines reprasentativen baye- 35 
sianischen Glaubensneizwerkes 700, das ein Glaubenssy- 
slem rcaHsiert, wie es bei der Muster-Erkennungsstufe 622 
vcrwendet wird. Ein ersies Oval 702 reprasentiert einen ge- 
wissen BegrilTbzw. ein gcwisses Konzept von Interesse, das 
von einem Benutzer sjjezifizierl ist. Die anderen Ovale 704 40 
sicllen Unierkonzepie bzw. Unierbegriffe dar, die niit dem 
Be griff bzw. Konzept in Beziehung stehen, das durch das 
Oval 702 ideniifiziert ist. Jede Linie zwischen einem der 
Unterkonzepiovale 704 und einem Konzeptoval 702 zeigt, 
daB die Diskussion des Unterkonzepls bzw. Unierbegriffs 45 
die Diskussion des Begriffs bzw. Konzepis impliziert. Jede 
Vcrbindung zwischen einem der Unterkonzepiovale 704 und 
dem Konzeptoval 702 unifaBl einen zugeordneien Wahr- 
schcinlichkcitswert, der in Prozeni angezeigt ist. Diese 
Wcrtc zeigcn wicdcrum die Wahrscheinlichkeit an, daB das 50 
Kon/epi bei gegebenem Vorhandensein eines Anhahspunk- 
tes, der das Vorhandensein des Unterkonzepls bzw. des Un- 
tcrbegriffs anzeigl, diskutiert wird. Die Diskussion des Un- 
terkonzepls wird wiedcrum durch ein Schliisselworl oder 
mchrere SchlUsselworter oder Schlussel-Saizglieder ange- 55 
zeigt (in Fig. 7 nichl gezeigt). 

Die Slruklur des bayesianischen Glaubensnetzwerks 700 
sic 111 nur eine mogliche Strukiur dar, die bei der voriiegen- 
dcn Erfindung anwendbar ist. Zum Beispiel konnte man ein 
bayesianisches Glaubensneizwerk mil mehr als zwei Hierar- 60 
chic-Ebenen verwenden. so daB das Vorhandensein von Un- 
terkonzepten bzw. Unterbegriffen durch das Vorhandensein 
von "Unierunterkonzeplen" usw. nahegelegi wird. Bei der 
bcvorzugien Ausfuhrungsform zeigt das Vorhandensein ei- 
nes Schliissclwoncs oder cincs Schlusscl-Saizglicdcs immcr 65 
das Vorhandensein der Diskussion des Unterkonzeptes an, 
aber es ist ebenso moglich, das Glaubensneizwerk so zu 
konfigurieren, daB das Vorhandensein eines Schliisselwortes 
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oder eines Schlusscl-Satzgliedes die Diskussion bzw. die 
Abhandlung des Unterkonzepls bzw. des UnterbegrilTs mil 
einer gewissen Wahrscheinlichkeit nahelegl. 

Die Hau pique lie bzw. Haupt basis fiir die Strukiur des 
bayesianischen Glaubensnetzwerks 700, und zwar cin- 
schlieBlich der A usw ah I der Konzcpte bzw. BegrilTc, 
Schliisselwoner und Schlussel-Saizglieder, Zwischenvcr- 
bindungen und Wahrscheinlichkeiien, stellt die Benulzer- 
Profildatei 516 dar. Bei einer bcvorzugien Ausfuhrungslomi 
kann die Benutzer-Profildatei 516 sowohl zum Ediliercn als 
auch zum Verwenden aus Profilen fiir viele Benutzer ausgc- 
wahlt werden. 

Die Strukiur des Glaubenssy stems 700 ist jedoch ebenso 
wahrend der Verwendung des Koniinentierungssysiems 
bzw. Anmerkungssyslems modifizierbar. Die Modifikatio- 
nen konnen automatisch im Hintei^grund stall finden oder 
konnen eine expliziie Benuizer-Ruckmeldungs-Eingabe 
bzw. Bcnulzcr-Fccdback-Eingabc umfasscn. Die Stcllcn der 
Begriffe bzw. Konzeptc von Interesse, die durch die Muster- 
erkennungsslufe 620 bestimmt werden, werden durch die 
Profil-Aktualisierungsstufe 624 uberwachl. Die F*rofil-Ak- 
tualisierungsstufe 624 notiert bzw, beachtel die Nahc andc- 
rer SchlUsselworter und anderer Schlussel-Saizglieder, in- 
nerhalb eines jeden analysierten Dokunients zu den Slellen 
iiiit Begriffcn bzw. Konzcpten von Interesse. Falls be- 
stimmte Schlusselworter und Schliissel-Satzglieder inimer 
in der Nahe eines Konzepics bzw. eines Begriffes von Inter- 
esse sind, werden die Strukiur und der Inhalldes Glaubens- 
systems 700 iin Hintcrgrund ohne Benutzereingabe durch 
die Profil-Aktualisierungsstul'e 624 akiualisiert. Dies kann 
das Andem von Wahrscheintichkeilswerlen bedeuten, eine-. 
neue Verbindung zwischen einem Unlerkonzepl und einem 
Konzept einfuhren oder ein neues Schliisselworl oder ein 
Schliissel-Satzglied einfuhren. 

Der Benutzer 504 kann ein Wort oder ein Salzglied im- 
Dokument 502 als relevant fiir ein bestimmtes Konzept aus- 
wahlen, obwohl das Wort oder das Satzglied noch nicht als 
ein Schliisselworl oder ein Schlussel-Satzglied bestimml 
wurde. Das Glaubenssystcm 700 wird dann aktualisien, um 
das neue Schliisselworl oder das neue Schliissel-Saizglicd 
mil aufzunehnien bzw. zu enlhallen. Das Glaubenssyslem 
700 ist somit vorzugsweisc selbsllemend. 

Der Benutzer 504 kann ebenso eine Riicknieldung (Feed- 
back) hinsichllich eines exisiierenden Schliisselwortes oder 
eines Schliissel-Saizgliedes geben, wobei die erkannte Rele- 
vanz des Schliisselwortes oder des Schliissel-Saizgliedes 
hinsichllich des Begriffes bzw. Konzepts von Interesse an- . 
gezeigt wird. Falls das ausgewahlie Schliisselworl oder das 
Schliissel-Satzghed so angezeigt wird, daC es von hoher Re- 
levanz fiir das Konzept von Interesse ist, werden die Wahr- 
scheinlichkeilswerte, die das Unlerkonzepl, das durch die 
ausgewahlten Schliisselwoner oder die Schliissel-Satzglie- 
der angezeigt wird, mit dcni Konzept von Interesse verbin- 
den, erhohl. Falls auf der anderen Seile der Benutzer 504 an- 
zeigl, daB die ausgewahlten Schliisselwoner oder Schliissel- 
Satzglieder von geringem Interesse sind, werden die Wahr- 
scheinlichkeitswerte, die diese Schliisselwortcr oder Schliis- 
sel-Satzglieder mil dem Konzept verbinden, emiedrigt. 

Benuizerprofil und Riickkopplungsschnittslellen bzw. Feed- 
back-Schnitistellen 

Fig. 8 zeigl eine Benuizerschnitislelle zum Definieren 
bzw. Festlegen eines Benutzerprofils in Ubereinsiimmung 
mit cincr Ausfuhrungsform der vorlicgcndcn Erfindung. Der 
Benutzer-Schnitisiellenbildschirm 800 ist mit einem Profil- 
Editor 518 versehen. Eine Profilnamen-Box 802 erlaubl es 
dem Benutzer, die Namen der Person oder die Gruppe ein- 
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zugeben, dcr das zu ediiicrende Profil zugcwicscn wird. 
Dies crnioglichi es, das Aniucrkungssysteni bzw. Komiuen- 
lierungssysieni geniaB der vorlicgenden Erfindung auf eine 
besriiTimte Benuizergruppe zuzuschneiden bzw. diesbeziig- 
lich zu personalisieren. Eine PaBwortbox 804 gewahrleistet 5 
Sicherheii, indcni die Eingabe eincs konrcklcn PaBwortes 
vor den Profil-Ediiieroperaiionen verlangi wird. 

Eine definierie Konzepllisie 806 lisiel allc Konzepie bzw. 
Begriffe auf, die bereits zu deni Benutzcrprofil hinzugefugt 
worden sind. Indem eine Konzepi-Hinzufiigungstaste 808 10 
ausgewahlt wird, kann der Benuizer ein neues Konzept hin- 
zufiigen. Indem eine Konzepiedidertasle 810 ausgewahlt 
wird, kann der Benutzer das Glaubensneizwerk modifizie- 
ren, soweit es das aufgelisteie Konzept betrifft, das aktuell 
ausgewahlt wird. Indem eine Entlemungstasie 812 gewahh 15 
wird, kann der Benuizer ein Konzept bzw. einen Begriff lo- 
schen. 

Falls ein Konzept bzw. ein BcgrilY zuni Editicrcn ausgc- 
wahh worden isl, erscheint sein Name in der Konzept-Na- 
niensbox 813. Dcr Abschnill des Giaubensneizwerkes, der 20 
das ausgewahlte Konzept beuiflfl, ist in eincni Glaubens- 
nelzwerk-Anzcigefenster 814 gezeigt. Das Glaubensnetz- 
werk-Anzeigefcnster 814 zeigt das ausgewahlte Konzept, 
Unierkonzeptc, die als das ausgewahlte Konzept beu-effend 
feslgelegt worden sind und die ProzenI werle, die mil jeder 25 
Beziehung ini Zusammenhang stehcn. Der Benuizer kann 
cin Unterkonzept hinzufugen, indem eine Untcrkonzept- 
Ilinzufugiasic 815 ausgewahlt wird. Der Benuizer kann cin 
Unterkonzept editieren, indem das Unterkonzept in deni 
Glaubensnetzwerk-Anzeigcfenster 814 ausgewahlt wird 30 
und dann eine Unterkonzepl-Editieriasle 816 ausgewahlt 
wird. Eine Unlerkonzept-Entfernungstasle 818 erlaubt dem 
Benutzer, ein Unterkoiizepi von deni Glaubensneizwerk zu 
cnircrncn. 

Das Auswahlen der Unlerkonzept-Hinzufugtaste 815 be- 35 
wirku daB ein Unlerkonzept-Hinzufugfensler 820 erscheint. 
Das Unierkonzcpt-Hinzufugtensler 820 beinhaltet eine Un- 
terkonzept- Namensbox 822, uni den Namen eines neuen 
Unterkonzepts einzugeben. Ein Gleitreglcr 824 erlaubt es 
dcni Benuizer, den F*rozeniwert auszuwahlen, der die Wahr- 40 
scheinlichkcii des ausgewalilten Konzepls fcsllcgt, das unter 
der Voraussetzung erscheint, daB das neu ausgewahlte Un- 
terkonzept erscheint. Eine Schliisselwortlisle 826 listet die 
Schlusselworicr und die Schlusscl-SatzgHeder auf, die eine 
Diskussion bzw. cine Abhandlung des Unlerkonzeptes bzw. 45 
UnterbegritTes anzeigen. Der Benuizer fugt el was zu der Li- 
sle hinzu, indem eine Schlusselwort-Hinzufugtasle 828 aus- 
gewahlt wird, die bewirki, daB eine Dialogbox (nichl ge- 
zeigt) erscheint, urn das neue Schlusselworl oder das 
Schliisscl-Satzglicd einzugeben. Dcr Benutzer loschl ein 50 
Schlusselworl oder ein Schliisselwort-Salzglied, indem es 
ausgewahlt wird und dann eine Schliisselwort-Loschtaste 
830 ausgewahlt wird. Wenn einmal der Benutzer rait der De- 
finition des neuen Unlerkonzeptes fertig ist, kann er oder sie 
die Detiniiion bestatigen, indem eine OK-Taste 832 ausge- 55 
wahli wird. Die Auswahl einer Loschiaste bzw. Abbruchta- 
sic 834 beseitigt das Unlcrkonzept-Hinzufugfenster 820, 
ohne den Inhalt oder die Struktur des Glaubensnetzwerks zu 
bceinflussen. Eine Auswahl einer Unterkonzepl-Editiertaste 
816 bewirk! die Anzeige eines Fensters, das dem Unterkon- 60 
zepi-HinzutLigfenster 820 ahnelt und eine Neudefinition des 
ausgewahlten Unterkonzepts erlaubt. 

Indem ausgewahlt wird, ob eine Hinteigrund-Lem- 
Checkbox 836 ausgewahlt worden ist, kann der Benutzer 
den Bciricb dcr Profil-Aktualisicrungssiufc 624 frcigcbcn 65 
oder deaktivieren. Eine Web-AutobeschafTungs-Checkbox 
838 erlaubt es dem Benutzer, auszuwahlen, ob oder ob nicht 
ein auiomatisch Web-SuchprozeB freigeben wird. Wenn die- 
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scr Weg-SuchprozcB freigcgcben wird, wird jedcsnial, wenn 
cin bestinuulcs Schliissclwori oder cin bcslimmles Schlus- 
sel-Satzghed haufig in der Nahe der Sielle gefunden wird. 
wo beslininii wird, daB ein definierles Konzept diskuiiert 
wird, ein Web-Such-Tool, wie z. B. AltaVista , verwendei, 
urn auf dem World Wide Web nach Dokumenlcn zu suchen, 
die das Schlusselworl oder das Schliisscl-Satzglicd cnthal- 
ten. Ein Schwellwen-Gleiiregler 840 isl vorgesehcn, um cs 
dem Benutzer zu ermoglichen, einen Schwellwcn-Relc- 
vanzpegel fiir dicscn AulobeschaffungsprozeB einzustellcn. 

Die Fig, 9A-9B zeigen eine Benutzerschnitlslellc, um 
eine Ruckkopplung in TJbereinsiimmung mit einer Auslu- 
rungsform der vorhegenden Erfindung bereilzuslellen. Dcr 
Benutzer 502 kann jedcn Text auswahlen und kann cin cr- 
stes Ruckkopplungsfenster 902 aufrufcn. Der Text kann 
Oder kann nicht durch das Anmerkungssystem bzw. Kom- 
mentierungssystem als relevant zuvor identifiziert worden 
scin. In dem crsicn Riickkopplungsfcnstcr 902, das in Fij;. 
9 A gezeigt isl, kann der Benuizer 504 das Konzept bzw. den 
Begriff anzeigen, hinsichtlich dem der ausgewahlte Text re- 
levant ist. Das erste Ruckkopplungsfensler 902 ist nicht un- 
bedingl not wendig, wenn der Relevanzpegel fiir ein Schlus- 
selworl oder ein Schlussel-Salzglied eingestelll wird, das 
bereits Teil des Glaubensnetzwerks 700 isl. Nachdem der 
Benuizer ein erstes Konzept bzw. einen erst en BegrilT in 
dem ersten Riickkopplungsfcnsier bzw. Fcedbackfcnstcr 
902 ausgewahlt hat, wird ein zwciles Riickkopplungsfcnsier 
bzw. Feedbackfenster 904 angezeigl. um den Grad dcr Rclc- 
vanz auszuwahlen. Das zweite Riickkopplungsfcnsier 904 
in Fig. 9B stellt drei Auswahlmoglichkeiten fiir ein Rclc- 
vanzniveau bereit: gut, mittel (nicht sicher) und schlccht. 
Alternaliv kann ein Gleitregler verwendet werden, um das 
Niveau dcr Relevanz feslzulegen. Falls der ausgewahlte 
Text nichl bereits ein Schlusselworl oder cin Schlussel-Salz- 
glied in dem Glaubensneizwerk 700 isl, wird ein neues Un- 
terkonzept zusammen mit dem zugeordneien neuen Schliis- 
sclwori oder dem Schlussel-Satzglied hinzugefugt. Falls der 
ausgewahlte Text bereits ein Schlusselworl oder ein Schlus- 
sel-Satzglied isl, werden oben Wahrscheinlichkeilswerlc in- 
nerhalb des Glaubenssysiems 622 in geeigneter Weise in 
Ant wort auf dicse Benulzerruckkopplung bzw. Bcnutzer- 
riickmeldung modifiziert. 

Fig. 10 zei^l einen Abschnill eines HTML-Dokun»enls . 
1000, das in Ubcreinstimmung mil einer Ausfuhrungsfomi . 
der vorlicgenden Erfindung verarbeilet wird. Einem Salz, 
der einen relevanten Text beinhaltet, geht eine 
<RH.ANOH.S . . .>-Kennung 1002 vorweg und ihm folgt 
eine </RH.ANOH.S>-Kennung 1004. Die Verwendung die- 
ser Kennungen erleichlert den Anmerkungsmodus, wo voll- 
slandige Saize hervorgehoben werden. Die 
<RH.ANOH.S . . .>-Kennung 1002 beinhaltet eine Anzahl, 
die anzeigU welcher relevante Satz mit einer Kennung in der 
Reihenfolge des Erscheinens in dem Dokument versehen 
wird. Dem relevanten Text innerhalb eines so gekennzeich- 
neten relevanten Salzes geht eine <RH.ANOH . . .>-Ken- 
nung 1006 vome weg und ihm folgt eine </RH.ANOH>- 
Kennung 1008. Die <RH,ANOH . . .>-1006-Kennung bein- 
haltet die Namen des Konzepls und des Unterkonzepts, hin- 
sichtlich denen der kommentierte Text relevant ist, wobei 
ein Identifizierer anzeigt, in welchem relevanten Satz sich 
der Text befindei und eine Zahl zeigt an, welche Kommen- 
tierung dies hinsichdich eines bestinimten Konzepls in Ab- 
folge ist. Ein HTML-Browser, der nicht modifizierl worden 
ist, um die spczicllen Anmerkungskennungen zu interpretie- 
rcn, die durch die vorlicgcndc Erfindung bcrciigcstcllt wer- 
den, wird dicse ignorieren und das Dokument ohne Anmer- 
kungen bzw. Kommentierungen anzeigen. 
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Ubersichtsbildanzcige 

Nimiiil man wiederuni Bezug auf die Fig. 2A-2D, so 
wird ein langliches tJbersichLsbild 214 von vielen Seiien 
Oder des gesainien Dokunients 502 in deni zweiten Betrach- 5 
lungsbereich 215 dargeslelll. Bci dcni Dokument 502 wird 
cs sich lypisch uni cin inehrsciiigcs Dokumeni handeln, wo- 
bei ein Abschnill in deni ersien Belrachtungsbereich 202 
dargesieili isi. Das langliche Ubersichtsbild 214 iiefert eine 
zwcckmaBige Ansicht der Struktur des Basisdokumenls. 10 
Die Anmerkungen, die in das Dokumeni mil eingefugt wer- 
den, sind innerhalb des langlichen tJbersichtsbildes 214 
sichtbar. Innerhalb des langlichen tJbersichtsbildes 214 
zeigi ein hervorgehobener Bereich 214A eine reduzierie An- 
sicht des Dokumentabschnittes, die gegenwariig in deni er- 15 
sien Belrachtungsbereich 215 angezcigt wird, wobei das Re- 
duktionsverhaltnis bzw. Zoomverhaltnis vorzugsweise 
durch cincn Bcnutzcr konfiguricrbar bzw. cinstcllbar ist. So- 
niii wird sich, falls sich die GroBe des ersten Betrachtungs- 
bcrciches 202 wegen einer Andcrung der FenstcrgroBe an- 20 
dert, der hervorgehobene Bereich 21 4A ebenso hinsichtlich 
seiner GroBe entsprechend andcm. Je groBer der Betrach- 
tungsbereich ist, der dem langlichen Ubersichtsbild 214 und 
dcni hervorgehobenen Bereich 214A zugewiesen wird, de- 
slo niehr Details sind sichtbar. Mil sehr kleinen zugeordne- 25 
ten Belrachlungsbereichen sind nur Abschnitte des Doku- 
nients unterscheidbar. Wenn die zugeordneten Bereiche zu- 
nchiiicn, werden einzelne Linicn und schlieBlich individu- 
cllc Worter unterscheidbar. In den Fig. 2A-2D ist das bcnui- 
zerkonfigurierte Verhaltnis ungelahr 5:1. Das Hervorheben 30 
des Betrachtungsbereichs 214 kann so verstanden werden, 
daB es sich um eine Lupe oder ein Beirachtungslenster uber 
dcin Teil 214A des langlichen Ubersichtsbildes haiidelt, das 
dcni Dokumeni abschnill entspricht, der im ersten Betrach- 
lungsbereich 215 angezeigt ist. Der Benutzer 504 kann 35 
durch das Dokument 502 scrollen, indem der hervorgeho- 
bene Bereich 214A nach oben und unten gleilend bewegr 
wird. Wenn sich der hervorgehobene Bereich 214 A ver- 
schiebt, wird sich der Abschnill des Dokunients 502, der in 
dcni ersten Belrachtungsbereich 202 angezeigl ist, ebenso 40 
vcrschiebcn. Der Benutzer 504 kann ebenso in hcrkonimli- 
chcr Weise scrollen, indem eine Scroll-Leiste 204 oder 
Pfciltasten verwendet werden und der hervorgehobene Be- 
reich 214A wird sich nach oben und unten in Reaktion dar- . 
auf in angeniessener Weise gleilend nach oben und unten 45 
be wegen. 

In den Fig. 2A-2C zeigi das langliche Obersichtsbild 214 
jede Seite des Dokuments 502, so daB es mil derselben redu- 
zienen Skala angezeigt wird. Die vorliegende Erfindung be- 
trilTt auch andcre Modi der Skalierung eines langhchen 50 
Ubersichtsbildes 214. Zum Beispiel kann man einen hervor- 
gehobenen Bereich 214A mit einer Skala anzeigen, die jener 
iihnelt, die in den Fig. 2A-2C gezeigt ist, und man kann eine 
variable Skala fiir den Rest des langlichen Ubersichtsbildes 
214 verwenden. Ein Text, der weil von dem hervorgehobe- 55 
nen Bereich 214A entfemt ist, wurde mil einer stark redu- 
zienen Skala angezeigt werden und der Grad der VergroBe- 
rung wiirde mit der Nahe zu dem hervoi^gehobenen Bereich 
214A zunehmen. 

Weil die Kommentierungen bzw. Anmerkungen in dem 60 
langlichen Ubersichtsbild 214 erscheinen, ist es sehr leicht, 
einen reievanten Text irgendwo im Dokumeni 502 zu bin- 
den. Weiter stellt ein langliches Ubersichtsbild 214 eine sehr 
niitzhche Art und Weise bereit, um mil einer Position inner- 
halb cincs langlichen Dokunients Schritt zu haltcn bzw. 65 
diesc zu verfolgen. 
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Sofiware-Impleincniaiion 

Bei einer bevorzugien Ausfiihrungsform wird eine Sol'i- 
ware zur Realisiemng der vorliegenden Erfindung in der 
Java-Sprache geschrieben. Vorzugsweise bildei die Sort- 
ware den Teil eines Sland-Aione-Browser-Progranuns, das 
in der Java-Sprache geschrieben ist. Alternaiiv kann der 
Kodc in der Gestalt eines sog. "Plug-in"- bzw. eines cinbind- 
baren Programm-Moduls sein, das mil einem Web- Browser 
arbeitel, der mil Java ausgestattel ist und der vcrwcndcl 
wird, um HTML-Dokumente zu durchstobem, die die spc- 
ziellen Anmerkungskennungen enthalten, die oben erlauten 
wurden. 

Bei der vorgehenden Beschreibung wurde die Erfindung 
mit Bezugnahme auf spezifische beispielhafte Ausfiihrungs- 
Ibnnen beschrieben. Zum Beispiel kann jedes Wahrschein- 
lichkeiis-SchluBrolgcrungsverfahren durch ein baycsiani- 
schcs Glaubcnsnctzwcrk crsctzt werden. 

Erfindungsgemafi werden die Begriffe bevorzugt in ei- 
nem Tabellenspeicher abgespeichert, auf den dann ein auio- 
inatischer Zugriff erfolgt. Das erfindungsgciiiaBc Verfahren 
weist weiterhin bevorzugt eine Selbstlemfunktion auf, um 
das Prograinm auf einen Benutzer zu spezialisieren. Dazu 
wird bevorzugt auf fruhere abgespeicherle Benutzercinga- 
ben zuruckgegrilTen, Diese werden bevorzugt kalegorisierl 
und/oder nach ihrer Hiiufigkeit crt\i6t. Unter Ruckgriffzhier- i. 
auf wird dann, bevorzugt unler Einsatz slatistischer Bcrcch- - 
nungcn, das Suchprofil auf den Benutzer zugeschnitlen. 

Erfindungsgemafi werden bevorzugt durch das Verfahren, 
insbesondere im Rahmen der Web-Autobeschafung, auto- 
matisch Steuerzeichen abgegeben, um ein Modem anzusteu- 
ern, so daB ein Zugang zum Internet bewirkt wird, und ins- 
besoiidere aulomatisch ein Inlernet-Suchprograiiini aufgeru- *3 
ten wird. Dieses wird dann bevorzugt automalisch zur Ab- X- 
frage nach einem akluellen bzw. vorgegebenen BegritT von '"1- 
Inieresse verwendcl. • " 

Erfindungsgemafi kann zur Realisierung des Glaubens- 
netzwerkes ein Sf>ezialchip (ASIC) verwendet werden. 

Die Erfindung iaBt sich insbesondere wie folgt zusam- 
menfassen: 

Eine automatische Anmerkungseinrichlung wird bereilge- 
stelli, die Konzepte bzw. Begriffe von Inleresse und Schliis- 
selworter findet. Der Betrieb der Anmerkungseinrichlung ist 
auf einen bestimmien Benutzer personhch zuschneidbar. 
Die Anmerkungseinrichlung ist dazu in der Lage, ihre Lei- 
stungsfahigkeit mil der 2^it sowohl durch automatisches als 
auch manuelles Feedback zu verbessem. Die Anmerkungs- 
einrichlung bzw. das Aninerkungsprogramm kann mit je- 
deni clektronischen Dokument verwendet werden. Ein an-- 
deres verfugbares Merkmal stellt das Ubersichtsbild des 
ganzen mehrseitigen Dokumenis oder eines Teils des niehr- 
seiiigen Dokuments dar, wobei ein aktuell angezeigler Ab- 
schnill des Dokuments in dem Ubersichtsbild hervorgeho* 
ben wird. Die Bcwegung des hervorgehobenen Bereichs in 
dem Ubersichtsbild wird dann mit dem Scrollen durch das 
Dokumeni synchronisiert. 

Palentanspruche 

1. Verfahren, das in einem Computer implemenliert 
ist, um ein elektronisch gespeichertes Dokumeni zu 
kommeniieren bzw. mit Anmerkungen zu versehen, 
und das die folgenden Schrilte umfaBt: 
eine Benutzereingabe wird enigegengenommen, uni 
cin Konzcpi bzw. cincn Bcgriff von Intcrcssc, das bzw. 
der von einem Benutzer spezifiziert ist, anzuzeigen; 
das elekironische Dokument wird analysieru um Stel- 
len, an denen das vera Benutzer deiinierte Konzept von 



BNSDOCID: <DE_l9e59lS0Al_l_> 



DE 198 59 

13 

Inieresse bzw. dcr voni Bcnuizer definiene BcgrilT von 
Interesse diskuiicrt bzw. abgehandelt wird, zu idcnlifi- 
zieren; und 

das elektronische Dokunieni wird mil sichtbaren An- 
zeigen bzw. Hinwcisen auf die identifizierten Siellen 5 
angczeigi. 

2. Verfahren nach Anspruch 1 , bei wclchein der Ana- 
lysierungsschriti die Ausnutzung eines Wahrschein- 
lichkeits-SchluBfolgerungsverfahrens unifaBi, um die 
Siellen zu identifizieren. 

3. Verfahren nach Anspruch 2, bei welcheni das Wahr- 
scheinlichkeiis-SchluBfolgerungsverfahren ein baye- 
sianisches Glaubensnelzwerk umfaBt. 

4. Verfahren nach Anspruch 2, das weiler den folgen- 
den Schritt unifaBt: eine BenuLzereingabe wird entge- 15 
gen genoinnien, die eine Struktur des bayesianischen 
Glaubensnetzwerks festlegt. 

5. Verfahren nach Anspruch 4, das wcitcr den folgcn- 
den Schrin uinfaBl: das bayesianische Glaubensnelz- 
werk wird in Ubcreinslimmung mil deni Inhalt der zu- 20 
vor beirachieien bzw. verarbeiielen eleklronischen Do 
kuinenie niodifizierl. 

6. Verfahren nach Anspruch 1, bei welchem der An- 
zeigeschrin den folgenden Unierschrill uiiifaBl: Ab- 
schniiie des Dokunients werden hervurgehoben, die die 25 
Stellen uingcben. 

7. Verfahren nach Anspruch 1, bei welchem der An- 
zcigeschriti den folgenden Unierschrill umfaBt: ein 
Ballon bzw. ein sprechblasenaniges Gebilde wird an- 
gczeigl, das auf eine voni Benulzer ausgewahlle Stelle 30 
der Siellen zeigu wobei der Ballon die vom Benulzer 
spczifizierien Begriffe ideniifizien., hinsichilich dem 
Tcxi in der voin Benulzer ausgewaiilten Slelle der Siel- 
len rclevani isl. 

8. Verfahren nach Anspruch 1, bei welchem der An- 3S 
zeigeschriil den folgenden Unierschrill umfaBi: ein 
Randvennerk bzw. ein am Rand gelegener Hinweis 
wird angezeigu der die Siellen identifiziert. 

9. Verfahren nach Anspmch 3, das weiler die folgen- 
den Schrine unifaBt: 40 
eine Benutzereingabe wird akzepliert. die einen Grad 
der Beziehung zwischen den Siellen und dem Begrifif 
bzw. Konzepi von Inicresse anzeigl; und 

das bayesianische Glaubensnelzwerk wird in Antwort 
auf den Grad der Beziehung modifizien. 45 

10. Verfahren nach Anspruch 1, das weiler den Schrill 
der Anzeige eines Niveaus der Relevanz des Doku- 
menis hinsichilich des Konzepis bzw. Begriffs von In- 
teresse umfaBi. 

11. Verfahren, das in einein Computer implemeniieri 50 
isi, iini ein Dokumeni mil mehreren Seilen anzuzeigen, 
und das die folgenden Schrilie umfaBl: 

ein insbesondere langliches Ubersichlsbild eines mehr- 
seitigen Dokumenis wird in einem ersten Betrach- 
lungsbereich einer Anzeige angezeigl; 55 
ein Abschniu des mehrseitigen Dokunients wird in ei- 
nem zweiien Betrachlungsbereich der Anzeige in les- 
barer Form angezeigt; 

ein Bereich des t Jbersichlsbildes wird hervoi^ehoben, 

der dem Abschnitl entspricht, der in dem zweiten Be- 60 . 

irachlungsbereich angezeigt wird; 

eine BenuLzereingabe wird akzepliert, die die gleiiende 

Bewegung des hervorgehobenen Bereichs durch das 

mehrseiiige Dokumeni hindurch sieuen; und 

dcr angczcigtc Abschnitt in dem zwcilcn Bctrachtungs- 65 

bereich wird in Antwort auf die gleiiende Bewegung 

gescroUt, so dafi der hervorgehobene Bereiche fortlau- 

fend dem angezeigten Abschnitt entspricht. 
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12. Verfahren nach Anspruch 11, das wciicr die fol- 
genden Schrilie umfaCt: 

eine Benutzereingabe wird akzepliert, die bcnuizersfx;- 
zifische Begriffe bzw. Kon/epie von Interesse anzeigt: 
das mehrseiiige Dokumeni wird analysiert, um Siellen 
der Diskussion der benulzerspezifischen BcgritTc bzw. 
Konzepie von Inleresse zu ideniifizicren; die Sicllcn 
werden sowohl in dem Ubersichlsbild als auch in dem 
angezeigien Abschniu in dem zweiien Bcirachiungsbe- 
reich niarkierl. 

13. Compulerprogrammprodukl zum Konmieniieren 
eines elekironisch gespeicherten Dokunients, das fol- 
gendes umfaBl: 

einen Kode zum Akzeptieren einer Benuizcrcingabc, 
der ein benulzerspezifisches Konzepi bzw. einen benul- 
zerspezifischen Begriff von Inleresse anzeigl: 
einen Kode zum Analysieren des eleklronischen Doku- 
mcnts, um Sicllcn zu ideniifizicren, an dcncn die von> 
Bcnuizer spezifizierten Konzepie bzw. Begriffe von In- 
leresse abgehandelt bzw. diskutiert werden; 
einen Kode, um das elektronische Dokumeni niit sichl- 
baren Anzeigen der idenlifizienen Siellen anzuzeigen; 
und 

ein computer lesbares Speichermedium, um die Kodes 
zu speichem. 

14. Produkl nach Anspruch 13, bei welchem der Ana- 
lysierungskode einen Kode umfaBl, um ein Wahr- 
scheinlichkeits-SchluBfolgerungsverfahren auszunul- 
zen, um die Stellen zu identifizieren. 

15. Produkt nach Anspruch 14, bei welchem das 
WahrscheinUchkeits-SchluBfolgerungs verfahren ein 
bayesianisches Glaubensnelzwerk umfaBl. 

16. Produkl nach Anspruch 15, das weiler einen Kode 
umfaBl, um eine Benutzereingabe cntgegenzunehmen, 
die eine Slruklur des bayesianischen Giaubensnelz- 
werks definierl. 

17. Produkt nach Anspruch 16, das weiler einen Kode 
umfaBl, um das bayesianische Glaubensnelzwerk in 
tJbcreinsliinmung mit dem Inhah des eleklronischen 
Dokumenis zu modifizieren. 

18. Produkt nach Anspruch 17, bei welchem der Mo- 
di fizierungskode einen Kode umfaBl, um das bayesia- 
nische Glaubensnelzwerk enlsprechend der Nahe von 
Schliisselwortem zu den identifizierten Stellen zu ak- 
tuaiisieren. 

19. Produkt nach Anspruch 13, bei welchem der An- 
zeigekode einen Kode umfaBt, um die Siellen hervor- 
zuheben. 

20. Produkt nach Anspruch 13, bei welchem der An- 
zeigekode einen Kode umfaBt, um Abschnitle des Do- 
kumenis hervorzuheben, die die Siellen umgeben. 

21. Produkt nach Anspruch 13, bei welchem der An- 
zeigekode einen Kode umfaBt, um Ballons anzuzeigen, 
die auf die Stellen zeigen. 

22. P*rodukl nach Anspmch 13, bei welchem der An- 
zeigekode einen Kode umfaBt, um Randvermerke bzw. 
am Rand gelegene Hinweiszeichen anzuzeigen, die 
Stellen identifizieren. 

23. Produkt nach Anspmch 15, das weiler folgendes 
umfaBl: 

einen Kode, um eine Benutzereingabe enlgegenzuneh- 
men, die einen Grad der Beziehung zwischen den Stel- 
len und den Konzepien bzw. BegrifFen von Inleresse 
anzeigl; und 

einen Kode, um das bayesianische Glaubensnelzwerk 
in Antwort auf den Grad der Beziehung zu modifizie- 
ren. 

24. Produkl nach Anspruch 13, das weiler einen Kode 
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unifaBi. uiii ein Niveau dcr Rclcvanz des Dokunicnis 
hinsichiiich dcs Konzcpis bzw. Begriffs von Iniercsse 
anzuzcigen. 

25. Conipulerprogramm-Prndukl, utn ein mehrseiliges 
Dokunieni anzuzeigen, das folgcndes umfaBi: 
einen Kode, uin ein langlichcs Ubersichisbild eines 
Hichrsciiigen Dokunicnis in cinein ersien Beirach- 
tungsbcreich einer Anzeige anzuzeigen; 
einen Kode, uni einen Abschniit des mehrseiiigen Do- 
kunicnis in cineiu zweiien Betrachtungsbereich dcr 
Anzeige in lesbarer Form anzuzeigen; 
einen Kode, uni einen Bereich des tJbersichisbildes 
hervorzuheben, der dem Abschniu entsprichL, der in 
deiii zwciien Belrachlungsbereich angezeigt ist; 
einen Kode, um eine Benutzereingabe enigegenzuneh- 
mcn, die die gleitende Bewegung des hervorgehobenen 
Bcreiches durch das Ubersichisbild sieuen; 
cincn Kode, um den angczcigtcn Abschniu so zu scrol- 
Icn. daB dcr angezeigte Abschniu fortlaufend deni her- 
vorgchobenen Bereich enisprichi; und 
ein coniputerlesbanes Speichemiedium, uiii die Kodes 
zu spcichem. 

26. Conipuierprogramm-Produki nach Anspruch 25, 
das weiier folgendes unifaBi: 

einen Kode, um die Benutzereingabe zu akzepiieren, 
die bcnutzcrspezifische Konzepie von Inleresse anzci- 
gcn; 

einen Kode. unt das niehrseilige Dokument zu analy- 
sicrcn, uni Siellen der Diskussion der benutzerspezifi- 
schcn Konzepie von Interesse zu identifizieren; und 
einen Kode, um die Stelien sowohl in deni Ubersichis- 
bild als auch in dem angezeigien Abschniu in dem 
zweiicn Belraclilungsbereich zu markieren. 

27. Coniputersystein, das folgcndes umfaBt: 
einen Processor: und 

ein conipuieriesbares Speichemiedium, das einen Kode 
sp>eichcrl, dcr durch den Prozessor auszufuhren isl, wo- 
bci der Kode folgendes umfaBi: 

einen Kode zum Akzepiieren einer Benutzereingabe, 
die benulerspezifische Konzepie von Inleresse anzeigl; 
einen Kode, uni ein elcktronisches Dokument zu analy- 
sieren, uin Stelien der Diskussion der benutzerspezifi- 
schen Konzepie von Inleresse zu identifizieren; und 
einen Kode, um das elektronische Dokument mil sichl- 
baren Anzeigen der identifizierten Stelien anzuzeigen. 

28. C^ompuierprogramm-Produkt, um ein mehrseiliges 
Dokunieni anzuzeigen, das folgendes umfaBt: 
einen Kode, um ein langliches Ubersichisbild eines 
mehrseiiigen Dokuments in einem ersten Belrach- 
lungsbereich einer Anzeige anzuzcigen; 
einen Kode, um einen Abschniit des mehrseiiigen Do- 
kuincnis in einem zweiien Betrachtungsbereich der 
Anzeige in lesbarer Form anzuzeigen; 
einen Kode, um einen Bereich des Ubersichtsbildes 
hervorzuheben, der dem Abschniu entspricht, der in 
dem zweiien Betrachtungsbereich angezeigt wird; 
einen Kode, um eine Benutzereingabe zu akzepiieren, 
die bcnutzcrspezifische Konzepte von Interesse anzei- 
gen; 

einen Kode, um das mehrseitige Dokument zu analy- 
sieren. um Stelien zu identifizieren, an denen eine Dis- 
kussion der benuizerspezifischen Konzepte von Inler- 
esse erlblgt; und 

einen Kode, um die Stelien sowohl in dem Ubersichis- 
bild als auch in dem angczcigtcn Abschniu in dem 65 
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zweiien Beu^chiungsbercich zu markieren. 
Hierzu 16 Seile(n) Zeichnungcn 
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J 002 1008 

^ / 
<Ra.AKOH«S NinCBERv4l>-'' j 

1006 approached Cliis challenge by IncroduclxJ? an 

'^RB.AsraE COMCMT»*iBteiiig«iit Agent*- suBCOZJcmrw incelllgeat agent- 

TK»Ica»*4- OTMBER-i>iafc«iiig»nt ag«nc </RB.ATOBy that «malyzes interactions 
betwee n user an<i<aJf»JU»OK COKCSPT-'Bayve Xa£«z>«nc«' SOBCO»CEPT«* ea^pez^ •yetem- 

IQOn ^""f '^^**"**^* «qMMPm ^S>M,p^3rt eyet« >^</»H,AgOH> and automatically constructs 

database queries basefl 6n Chxs analysis </XB.AHQa.s>. TKe user is tmobtrusively 
notified when information relevant to the current [dliagnos tic conteact has been 
returned, and may iaoDediately access it if desired^ From the user's perspec- 
tive all database ma chiner y is entirely transparent; indeed no formal query 
language is even made available. Hence we term thii approach query- free infor- 
mation retrieval. <p> \-1004 

J002 1008 

<3CB.A270fi.S m»SBXHmS>'^ / 
1006 ^ hop e wil l be apparent from what follows, the introduction of the 

'' ^<M,Ag OK COKCEPT-«-^Iat»lli.0«xt Aff«it«* SOBCOVCZP^* lAt:«lli.g«&t &g«nt« SW- 
TEWCr--'5' OTKBm.3>iat«lliat»t ag«nt additionally offers one solu- 

tion to a fundamental problem facing designers of cooperative information 
systems : How can legacy systems of substantial complexity be integrated within 
a larger system context</HH^AHOH.S>^ By requiring that all interactions with 
the legacy database be mediated by tbe agent, we have been able to isolate the 
database system cleanly while still Supporting query- free information 
retrieval. <p> \^ 

1002 1004 

KM.JOnDH.S HaMBE»^6>*^ >^1008 
1006^FrXIT is comprised of * the three subsystems alread/ mentioned: the probabilistic 
<ra,AKOH C02K»T?--^«y«« Xnf SOBCCaaCEPT*-' .4u(p«rt system' ssaaCTcr««'tf» 

2raiiBia-4>ejcpert system </ltH,JUIOH>, the legacy f All-text database system (to 
which we added a new, scanantically-based, indexing structure that supports lim- innR 
iced <RH.AWOK ComCErT«-Katur*l i«gTx»sy' SUBCoifcKPT-- natural language' ^ 
Tr»cr«*6» BOKBrR.i>Mtur»l laa^uag* k/IIH.ASOh/ queries) , and the <RH.ABaH COR- 
C3=P^»Iat«llig*tit AgMts' SUBCOHCZ PTy* Int^llig yxt agent- SMTEZJCE-r-tf* koh- 
BXR«3>int«lligant agant </M.AHOH>/^that effectively integrates 1008' 
_^_them<«H.ANOH.s>. The following sections describe these system con«>onents, pro- 
I vxde iii«5lei5«ntation details, illustrate the runtime behavior of FZXIT, report 
1004?''^°^"^^'''^> experience, and close with some observations about query-free * 
S^'^>"'' the potential for generalizing the underlying para- 

<h2> FIXIT's Systttm Coaaponenta</li2> 

We first describe the probabilistic expert sub-system and the information 
retrieval sub-system. Before briefly describing these, we stress that our pur- 
pose was not necessarily to advance the capabilities of the individual coa^wa- 
nents or indeed even to exploit fully the best current technology; instead, we 
focus on their integration -<p> 
<P> 
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